UBND TINH HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:315 /BC-VPUB Hung Yén, ngay /3 thang 9 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh thuc hién cai cach tha tuc hanh chinh
trén dia ban tinh Hueng Yén quy 111 nam 2024

Thuc hién Cong van s6 1251/SNV-CCHCVTLT ngay 05/9/2024 cua S&
Noi vu vé viéc bao cdo két qua cai cach hanh chinh tinh Hung Yén quy |11 nim
2024, Van phong UBND tinh tong hop két qua cai cach tha tuc hanh chinh
(TTHC) trén dia ban tinh quy 111 ndm 2024, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. Vian ban chi dao diéu hanh

Vin phong UBND tinh da chu dong tham muu UBND tinh ban hanh nhiéu
van ban chi dao, diéu hanh cong tac kiém soat TTHC quy 11l nim 2024, trén co
s& do UBND tinh thuong xuyén quan triét, chi dao trong cac cuoc hop thanh vién
UBND tinh, cudc hop giao ban caa UBND tinh dé trién khai thdng nhat, kip thoi
va hiéu qua cac nhiém vu cong tac kiém soat TTHC dén céc s&, nganh, dia phuong
trén dia ban tinh nhu:

Cong van sb 186/VPUB- PVHCC&KSTT ngay 14/6/2024 vé viéc cung cap
thong tin, phdi hop xay dung biéu mau dién tir trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh,;

Cong vin s6 1643/UBND-PVHCC&KSTT ngay 14/6/2024 tham gia gop y
Danh muc thu tuc hanh chinh ndi bo :[heo C@ng van sé‘ 3762/VPCP-KSTT ngay
31/5/2024 cua Van phong Chinh phuve viée 1ay y kién vé€ danh muc TTHC ngi bo;

Cong van s6 1817/UBND-PVHCC&KSTT ngay 01/7/2024 vé viée trién
khai, thuc hién Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP;

Cong van 5O 1870/UBND-PVHCC&KSTT ngay 08/7/2024 \{é viéc tham
gia v kién vé két qua ra soat TTHC cung cap dich vu cong tryc tuyén toan trinh
thudc pham vi chitc nang quan 1y ctia B6 Gido duc va Pao tao trén dia ban tinh;

Cong van s6 1925/UBND-PVHCC&KSTT ngay 12/7/2024 vé viéc tham
giay kién dy thao dinh muc cho hoat dong huong dan, tiép nhén, s6 hoa hd so,
tra két qua giai quyét TTHC tai bd, nganh, dia phuwong do doanh nghiép buu chinh
cong ich thyuc hién,

Cong van 2036/UBND-PVHCC&KSTT ngay 19/7/2024 s6 tham gia y
kién du thao dinh mirc cho hoat dong hudng dan, tiép nhan, s6 hoa ho so, tra két

qua giai quyét TTHC tai bd, nganh, dia phuong do doanh nghiép buu chinh cong
ich thuc hién,;
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Gidy moi s6 212/GM-UBND ngay 29/7/2024 vé viéc moi dy Phién hop
thir nam T6 cOng t&c cai cach thu tuc hanh chinh va Hoi dong tur van cai cach thu
tuc hanh chinh cua Thu tuéng Chinh phu;

Cong van s6 2276/UBND-PVHCC&KSTT ngay 09/8/2024 vé viée thyc
hién thu tuc hanh chinh du di€¢u kién dich vu cong truc tuyén toan trinh thudc
pham vi quan ly nha nudc ciia Bd Gido duc va Pao tao trén dia ban tinh,;

Bao cao s6 88/BC-UBND ngay 20/6/2024 Tinh hinh két qué thuc hién
Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cua Chinh phu vé day manh cai cach
thu tuc hanh chinh va hién dai héa phuong thurc chi dao, di€u hanh phuc vu nguoi
dan, doanh nghi¢p trén dia ban tinh Hung Yén quy Il nam 2024,

BC cong tac kjém soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cura lién
thong trong giai quyét TTHC va thyc hién TTHC trén mdi truong dién tir quy
11/2024 (thuc hién tai Hé thong bao cao dién tir cia Van phong Chinh phu;

Béo c4o 91/BC-UBND ngay 22/6/2024 Tinh hinh, két qua thyc hién cong
tac cai cach thu tuc hanh chinh Thang 6 nam 2024;

Béo cdo 114/BC-UBND ngay 26/7/2024 Tinh hinh, két qua thuc hién cong
tac cai cach thu tuc hanh chinh Thang 7 nam 2024;

Béo cdo 134/BC-UBND ngay 27/8/2024 Tinh hinh, két qua thuc hién cong
tac cai cach thu tuc hanh chinh Thang 8 nam 2024.

Vién phong UBND tinhNtheo Chl’Ig nang, nhiém vy dugc giao cling da ban
hanh nhiéu van ban huéng dan, don doc, tricn khai c6 hiéu qua cong tac kieém
soat TTHC trén dia ban tinh nhu:

~ Cong van s6 198/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 20/6/2024 dé nghj sira doi,
b6 sung Bo Chi s6 CCHC;

 Quyét dinh s6 260/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 05/8/2024 vé viéc Cong
bo két qua danh gia B chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong thue hién
TTHC, cung cap dich vu cong thang 7/2024;

Cong van s 260/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 07/8/2024 vé viéc Phac
dap Cong van s06 485/BQL-QHXD ngay 25/6/2024 cua Ban Quan 1y cac khu cong
nghiép tinh;

Cong vin sd 302/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 30/8/2024 \{é viéc thuc
hién th1:1 tuc hanh chinh du diéu kién‘ cung cap dich vy cong truc tuyén toan trinh,
mot phan cua S& Thong tin va Truyén thong;

Cong van s6 301/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 28/8/2024 vé viée thyc
hién s6 hoa ho so, két qua thu tuc hanh chinh ching thyc ban sao tir ban chinh,;

B4o c4o s6 189-BC/VPUB ngay 14/6/2024 Tinh hinh thyc hién cai cach
thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Hung Yén 6 thang dau nam 2024;

‘ Béo cao ?19N PUB-PVHCC&KSTT ngay 12/7/2024 Két qua thuc hién
Dé an "Phat trién ung dung dir li¢u dan cu, dinh danh va xéc thyc dién tir phuc
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vu chuyén ddi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tAm nhin dén nim 2030" Thang
7 nam 2024;

Bao cao s6 282/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 13/8/2024 Két qua thyc hién
Pé 4n "Phat trién ung dung dit liéu dan cu, dinh danh va xac thuc di¢én to phuc
vu chuyén ddi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030" (thang
8 nam 2024);

2. Tuy@n truyén cai cach hanh chinh

UBND tinh d ban hanh Quyét dinh sé 2683/QD-UBND ngay 12/12/2023
ban hanh K& hoach truyén théng vé hoat dong kiém soét tha tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot cira, mot ctra lién théng va thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi
truong dién tir tinh Hung Yén ndm 2024. Theo Ké hoach nay, cong tac truyén
thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC trén dja ban tinh tiép tuc duoc duy tri va
day manh trong nim 2024 bang nhiéu hinh thic nhu: Tuyén truyén vé cdng tac
kiém soat TTHC va thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC trén Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Dai truyén thanh cac huyen, thi
xd, thanh phd, Bao Hung Yén; Xay dung mau, in va phét hanh to roi tuyén truyén
vé hoat dong kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién théng
trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh.

Can cir K& hoach ciia UBND tinh, Vin phong UBND tinh phoi hop véi céc
co quan, don vi lién quan dang tién hanh trién khai thuc hién nhiém vu.

3. Tién @6 thuc hién nhiém vu Chinh phu giao

Tong hop quy 111 ndm 2024 Vin phong UBND tinh nhan 25 nhiém vy caa
Chinh phu, Tha tuang Chinh phu giao trong d6 ¢6 15 nhiém vu da hoan thanh dung
han 01 nhiém vu da hoan thanh qua han va 09 nhiém vu dang thuc hién trong han.

Il. KET QUA THUC HIEN

1. Ra soat, danh gia, don gian héa TTHC

Tai Ké hoach ra soat, danh gia TTHC tinh Hung Yén nam 2024 dugc ban
hanh kem theo Quyet dinh so 176/Qb-UBND ngay 23/01/2024, UBND tinh da
giao cho 07 co quan chiu trach nhiém chu tri ra soat, danh gia doi véi 20 TTHC.

Can cir Ké hoach caa UBND tinh, cic co quan chi tri ra soat d3 ban hanh
Ké hoach ra soat, don gian hoa TTHC nam 2024 cia don vi minh va dang tién
hanh ra soat cac TTHC theo nhiém vy, thoi han dugc UBND tinh giao va hudng
dan tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Van phong Chinh.

Sau khi tién hanh danh gia chét luong két qua ra soat, Van phong UBND
tinh d& ban hanh céc van ban. Dén nay, 07 don vi da hoan thanh nhiém vu ra soét,
danh gia TTHC nam 2024 theo dung thoi han duoc giao trong d6 04 don vi co
phuong 4n don gian hda da dugc Chu tich UBND tinh phé duyét Quyét dinh thong
qua phuong an don gian héa voi 04 TTHC cy thé nhu sau:

~ Cong van s0 201/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 25/6/2024 vé viéc danh gia
chat luong két qua ra soat, danh gid TTHC S¢ Tai nguyén va Moi truong;



4

~ Cong van s0 205/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 01/7/2024 vé viéc danh gia
chat lugng két qua ra soat, danh gia TTHC cua S¢ Y té;

~ Cong van s6 220/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 12/7/224 vé viée danh gia
chat luong két qua ra soat, danh gia TTHC cua S& Tu phéap;

~ Cong van s6 220/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 18/7/2024 vé viéc danh gia
chat luong két qua ra soat, danh gid TTHC cua S& Giao thong van tai,

~ Cong van s0 289/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 19/8/2024 vé viée danh gia
chat luong két qua ra soat, danh gia TTHC ctia UBND huyén Phu Cur

Quyét dinh s6 1457/QD-UBND ngay 16/7/2024 thong qua phuong an don
gian hoa thu tuc hanh chinh thudc pham vi chitc ndng quan ly nha nudc cta S¢
Khoa hoc va Cong nghé;

Quyét dinh s6 1478/QD-UBND ngay 17/7/2024 V& viéc thong qua phuong
énq don gi‘ém hoa thﬁrtuc hanh chinh trong linh vuc Hoat dong xay dung thudc
tham quyén giai quyét cia Ban Quan ly cac Khu cong nghié¢p tinh;

Quyét dinh s6 1498/QD-UBND ngay 19/7/2024 vé viéc théng qua phuong
an don gian hoa thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc nang quan Iy nha nuéc
cua SO Y t€;

Quyét dinh 1698/QD-UBND ngay 09/8/2024 vé viéc théng qua phuong an
don gian hoa thu tuc hanh chinh thudc pham vi chitc nang quan 1y nha nudce cua
S¢ Tai nguyén va Méi truong.

2. Cong bd, sé lwgng TTHC

Trong quy 11l nam 2024, Chu tich UBND tinh Hung Y¢én da ban hanh 23
Quyét dinh cong bé danh muc TTHC thuoc tham quyén giai quyét cia cac cap
chinh quyén trén dia ban tinh, véi tong sé 523 TTHC, trong do: cong bd méi 1a

213 TTHC; cong bé sira di, bd sung la 106 TTHC va cong bé bai bo, huy bo (bao
gom ca cdng bo béi bo, huy bé do chuan héa) 204 TTHC, cu thé:

Quyét dinh s6 1271/QD-UBND ngay 19/6/2024 Cong bd danh muc 02
nhom thu tuc hanh chinh lién thong dién tir: Pang ky khai sinh, ddng ky thuong
tra, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi; dang ky khai tir, x6a dang ky
thuong tra, giai quyét mai tng phi, tir tuat;

Quyét dinh s6 1239/QD-UBND ngay 17/6/2024 Cong bd Danh muc thu
tuc hanh chinh méi ban hanh; stra d6i, bd sung; thay thé; bai bo trong linh vuc
Tai nguyén nudc thudoc pham vi chiic nang quan ly ciia S¢ Tai nguyén va Moi
truong;

Quyét dinh 1259/QD-UBND ngay 20/6/2024 Cong b6 Danh myc thi tuc
hanh chinh stra ddi, bd sung trong linh vuc Quéc tich thugc pham vi chirc nang
quan ly cua S Tu phap;

Quyét dinh sé 1270/QD-UBND ngay 20/6/2024 Cong bd Danh muc thu
tuc hanh chinh stra d6i, bd sung trong linh vuc HO tich thuc hién tai co quan dang
ky ho tich thudc pham vi chirc ndng quan 1y cia S& Tu phap;
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Quyét dinh s6 1284/QD-UBND ngay 21/6/2024 Cong bd Danh muyc thi
tuc hanh chinh ban hanh méi trong linh vye Dau thau thuge pham vi chirc néng
quan 1y cua S¢ K& hoach va Dau tu;

Quyét dinh s6 1319/QD-UBND ngay 27/6/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc thu tuc hanh chinh sira d6i, bé sung trong linh vyc An toan thyc pham va
dinh dudng thudc pham vi chitc nang quan Iy ciia S§ Y t¢;

Quyét dinh s6 1400/QD-UBND ngay 05/7/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc tha tuc hanh chinh stta d6i, bd sung trong linh vue Thi dua, khen
thuong thudc pham vi chirc ndng quan 1y cua S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

Quyét dinh s6 1413/QD-UBND ngay 09/7/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc thu tuc hanh chinh stra d61, bd sung trong linh vuc Ly lich tu phap thuoc
pham vi chttc nang quan ly ciia S& Tu phép;

Quyét dinh s6 1511/QD-UBND ngay 19/7/2024 Cong bo Danh muc thi
tuc hénh chinh md&i ban hanh trong linh vuc Tai san két cau ha tang cho do nha
nudc dau tu, quan 1y thugc pham vi chirc nang quan 1y cia S& Cong Thuong;

Quyét dinh s6 1553/QD-UBND ngay 23/5/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc thu tuc hanh chinh trong linh vuc Tin ngudng, ton gido thudc pham vi churc
nang quan ly nha nudc cua S¢ Noi vuy;

Quyét dinh s6 1611/QD-UBND ngay 30/7/2024 Cong b6 chuan hoa danh
muc va phé duyé€t quy trinh nd1 bg giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc Bat dai
thudc pham vi chirc nang quan Iy nha nudc cua S& Tai nguyén va Moi truong;

Quyét dinh s0 1610/QD-UBND ngay 30/7/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc thu tuc hanh chinh stra d61, bo sung trong linh vie Du lich thugc pham vi
chtrc nang quan ly cua S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

Quyét dinh s6 1660/QD-UBND ngay 01/8/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc thu tuc hanh chinh stra do6i, bo sung trong linh vuc Du lich thudc pham vi
chtrc ndng quan ly cua S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

Quyét dinh s6 1661 /QD-UBND ngdy 01/ 8/2024 Quyét dinh Cong bd
Danh muc thu tuc hanh chinh stra do1, bo sung trong linh vyc Xuat ban, In va Phat
hanh thuéc pham vi chirc nang quan 1y ctia S6 Thong tin va Truyén thong;

Quyét dinh 1724/QD-UBND ngay 13/8/2024 Cong b Danh muc thu tuc
hanh chinh va phé duyét Quy trinh ndi bd giai quyét thu tuc hanh chinh thudc
pham vi chirc nang quan 1y cia S¢ Cong Thuong;

Quyét dinh s6 1787/QD-UBND ngay 19/8/2024 Cong b6 Danh muc thu
tuc hanh chinh stra doi, bo sung; bai bd trong linh vuc BPuong bd thudc pham vi
chtc nang quan 1y cia S& Giao thong van tai;

Quyét dinh s6 1807/QD-UBND ngay 21/8/2024 Cong bd Danh muyc thi
tuc hanh chinh mai ban hanh; stra doi, bo sung; béi bo trong linh vuc Thanh 1ap
va hoat dong cua t6 hop tac, hop tac x4, lién hiép hop tac xa thudc pham vi chirc
nang quan ly cua S¢ Ké hoach va Pau tu;
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Quyét dinh s6 1806/QD-UBND ngay 21/8/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh; bai bd trong linh vuc Quan 1y gid; Quan
1y cong san thugc pham vi chirc nang quan ly cua S¢ Tai chinh,;

Quyét dinh s6 1860/QD-UBND ngay 27/8/2024 Cong b Danh myc thi
tuc hanh chinh stra d6i, bo sung mirc phi theo Thong tu s6 43/2024/TT-BTC ngay
28/6/2024 cia Bo Tai chinh thuoc pham vi chttc nang quan ly ciia S& Y t¢;

Quyét dinh s6 1892/QD-UBND ngay 30/8/2024 Cong b6 Danh muc thu tuc
hélph chinh lién quan,dén luc Iugng ,tham gia bao vé an,ninh, trat tu ¢ co s& thuoc
tham quyén gidi quyét cia UBND céap huyén, UBND cap xa trén dia ban tinh;

Quyét dinh s6 1893/QD-UBND ngay 30/8/2024 Cong bd Danh muc thi
tuc hanh chinh linh vuc Dét dai thudc pham vi chirc ning quan 1y nha nudc cua
S& Tai nguyén va Moi truong;

Quyét dinh s6 1937/QD-UBND ngay 09/9/2024 Cong bd Danh muyc thu
tuc hanh chinh ma1 ban hanh trong linh vee Chéan nuoi thudoc pham vi chirc nang
quan 1y nha nude cua S& Nong nghiép va Phat trién nong thén;

Quyét din s6 1944/QD-UBND ngay 10/9/2024 Quyét dinh Cong b Danh
muc thu tuc hanh chinh thudc pham vi chitc nang quan ly nha nudce cuia S¢ Giao
duc va Dao tao;

Hién tai, tong s6 TTHC thuoc tham quyen giai quyet cua dia phuong la
1.782 TTHC, trong do: S6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cép tinh 13 1.387,
cap huyén 1a 276, cap x& 1a 119.

3. Két qua thuc hién co ché mdt cira, mdt cira lién thdng trong giai
quyet TTHC:

- Tinh hinh t6 chirc va hoat déng cia Bo phan Mot ctra cac cap

Hién tai, trén dia ban tinh da hoan thanh viéc kién toan va bé tri tru s Bo
phan tiep nhan va tra két qua giai quyét TTHC céc cap, theo do:

+ Tai cap tinh: UBND tinh d4 ban hanh Quyét dinh s6 20/2020/QD-UBND
ngay 21/7/2020 vé viéc hop nhat Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh Hung
Yén va Phong Kiém soat TTHC thudc Van phong UBND tinh Hung Yén thanh
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng va Kiém soat TTHC va Quyét dinh s6
2816/QD-UBND ngay 27/11/2020 vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong
ctua Trung tAm, ddng thoi kién toan bo may lanh dao cua Trung tim, 1am co s&
cho Trung tdm trién khai thuc hién cé hiéu qua co ché mot ctira, mot cira lién thong
trong giai quyét cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cua cap tinh theo quy
dinh.

+ Tai cap huyén: 10/10 huyén, thi x&, thanh ph6 da kién toan Bo phan tiép
nhan va tra két qua thuéc UBND cap huyén va bo tri tru so theo quy dinh.

+ Tai cép xa: 161/161 x4, phuong, thi tran da kién toan Bo phan tiép nhan
va tra ket qua thuoc UBND cap x& va bo tri tru so theo quy dinh.
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Trong quy 11l nam 2024, da trinh Chu tich UBND tinh ban hanh 05 Quyét
dinh phé duyét quy trinh n6i b giai quyet TTHC voi tong s6 122 quy trinh noi bo
trong do6 phé duyét mai la 67; stra doi, bo sung 02; béi bo 53.

Quyét dinh s6 1367/QD-UBND ngay 04/7/2024 Phé duyét Quy trinh noi
b0 giai quyét thu tuc hanh chinh stra doi, bo sung thu¢c pham vi chire nang quan
Iy cia S& Nong nghi€p va Phat trién nong thon,

Quyét dinh 1724/QD-UBND ngay 13/8/2024 Cong b6 Danh muc thu tuc
hanh chinh va phé duyét Quy trinh ndi bd gidi quyét thu tuc hanh chinh thudc
pham vi chtrc nang quan ly cia S& Cong Thuong;

Quyét dinh s6 1935/QD-UBND ngay 06/9/2024 Phé duyét Quy trinh noi
bd giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc Tin ngudng, ton gido thudc pham
vi chirc nang quén 1y cia S& Noi vy,

Quyét dinh s6 1934/QD-UBND ngay 06/9/2024 phé duyét Quy trinh noi
b giai quyét thi tuc hanh chinh stra d6i, bd sung trong linh vuc Ching thuc thudce
pham vi chirc ndang quan 1y cia S& Tu phap;

Quyét dinh s6 1945/QD-UBND ngay 10/9/2024 Phé duyét Quy trinh noi
b0 giai quyéet thu tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc BPuong bd thude
pham vi chirc nang quan 1y cia S& Giao thong van tai;

Hién tai, 50 lugng TTHC giai quyét theo co ché mot cira 1a 1.782 TTHC,
trong d6: cap tinh la 1.387 thu tuc, cap huyén la 276 tha tuc va cap xa la 119 thu
tuc, dat ty 1€ 100%.

S6 luong TTHC thyc hién theo co ché mot cira lién thong 12 199 TTHC don
Ié va 04 nhém TTHC.

- Tinh hinh giai quyét TTHC trong ky béo céo s liéu dugc két xuat trén Hé
théng théng tin giai quyét TTHC caa tinh cu thé nhu sau: Tong s6 ho so TTHC
clia C4C SO, ban, nganh da giai quyét song la 28.338 trong d6 s6 hd so TTHC giai
quyét ding han 28.275; téng s6 hd so TTHC di giai quyét song cap huyén Ia
24.314 trong d6 s6 hd so TTHC giai quyét dung han 24.276; tong s6 hd so TTHC
da giai quyét song cap xa 1a 80.228 trong d6 s6 hd so TTHC giai quyét dung han
la 80.188.

- K&t qua tiép nhan, xt 1y phan anh, kién nghi cia ngudi dan, to chic lién
quan dén quy dinh TTHC.

~ Trong ky bao c4o, Van phong UBND tinh P4 tiép nhan, xu ly 03 phan anh,
kieén nghi caa cbng dan trén Hé thong thong tin tiep nhan phan anh, kién nghi caa
Chinh phu tai dia chi: https://pakn.dichvucong.gov.vn, cu thé:

+ Phan anh, kién nghi ma sé: PAKN.20240610.0322 cua cong dan Nguyén
Cong Diing, dia chi: thén Lé Loi, x4 Nhué Duong, huyén Khoai Chau, tinh Hung
Yén. Pa chuyén phan anh, kién nghi theo Coéng vin s6 1699/UBND-
PVHCC&KSTT ngay 20/6/2024 vé viéc xu Iy phan anh, kién nghi caa cong dan
trén Cong dich vu céng Qudc gia.


https://pakn.dichvucong.gov.vn/
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Két qua xir ly: Bao céo s6 340/BC- STNMT ngay 28/6/2024 ctia S¢ Tai nguyén
va Moi trudng vé viéc cham tré giai quyét TTHC theo phan &nh caa cong dan.

+ Phan anh, kién nghi ma s6: PAKN.20240602.0038 cua cong dan Lé Thi
Thanh Van, dia chi: s6 40, ngd 178 Tay Son, phuong Trung Liét, quan Pdng Pa,
thanh phd Ha Noi. Da chuyén phan anh, kién nghi theo Cong vin s6 1709/UBND-
PVHCC&KSTT ngay 21/6/2024 vé viéc xt ly phan &nh, kién nghi cia cong dan
trén Cong dich vu céng Qudc gia.

Két qua xir Iy: B&o cdo sé 270/BC-UBND ngay 26/6/2024 cia UBND huyén
Khoai Chau vé viéc xtr Iy phan anh, kién nghi cua cong dan trén Cong dich vu
cdng Quéc gia.

+ Phan &nh, kién nghi ma s6: PAKN.20240531.0080 cua cdng dan Nguyén
Minh Hoang, dia chi: A22-TT2-Khu d6 thi Van Quén, phuong Phic La, quan Ha
Péng, thanh phé Ha Noi. ba chuyen phan anh, kién nghi theo Cong van sb
1710/UBND-PVHCC&KSTT ngay 21/6/2024 vé viéc xt ly phan anh, kién nghi
cua cong dan trén Cong dich vu cdng Qudc gia.

Két qua xir ly: Cong van sd 2763/CTHYE-KTNB ngay 02/7/2024 caa Cuc
Thué tinh vé viéc giai quyét don phan anh, kién nghi cua céng dan.

- Can ct Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh
phii vé phé duyét Bo chi sb chi dao, diéu hanh va danh gia chat lwong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thi tuc hanh chinh. Trén co so két qua
ddng bo cdng khai trén Cong Dich vu cdng quéc gia (CDVCQG) tai dia chi
https://quantri.dichvucong.gov.vn/, Van phong UBND tinh thuc hién viéc cong
khai dinh ky hang thang cac nhdm chi sé:

Cong vin s6 208/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 02/7/2024 vé viéec Cong bd
két qua danh gia Bo chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thyc hién
TTHC, cung cap dich vu cong thang 6/2024;

Cong vin s6 260/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 05/8/2024 vé viéc Cong bd
két qua danh gia Bo chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thyc hién
TTHC, cung cp dich vu cong thang 7/2024;

Cong bd 303/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 09/9/2024 két qua danh gia Bo
chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, cung cép dich vu
cbng thang 8/2024.

4. Két qua cung cip dich vu cong trwc tuyén

Hé thdng théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh Hung Yén duoc trién
khai tap trung va duoc cac so, ban, nganh va UBND cap huyén, UBND cap x4 sir
dung trén toan tinh phuc vu cdng tac tiép nhan ho so tai Bo phan Mot cira cac cap
trén dia ban tinh.

- Bén nay, trén Hé thong thdng tin giai quyét TTHC tinh (Hé thong) da cung
cap 1.687 du dleu kién cung cap truc tuyén cua céc sa, ban, nganh va UBND cap
huyén, UBND cap xa (1074 dich vu cong truc tuyén toan trinh va 613 dich vy cong
truc tuyén mot phan); da tich hop 1.186 TTHC dich vu cong truc tuyén trén Cong


https://quantri.dichvucong.gov.vn/
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Dich vu cdng quéc gia va 38 TTHC cua co quan nganh doc tai Trung tdm (Cong
an: 15 TTHC, Bao hiém xa hgi: 9 TTHC, Dién lyc: 14 TTHC); 6 ligu thuong xuyén
thay doi theo cac Quyét dinh cong bd cua cac B, nganh va UBND tinh cong bd
danh muc TTHC méi ban hanh hoic duoc stra doi, bd sung hozc bai bo.

- Co so dit liéu quéc gia vé dan cu, Hé thong dinh danh va xac thuc dién tu
cua Bo Cong an duoc két ndi voi Hé thdng théng tin giai quyét TTHC tinh, qua
d6 gitip cac co quan nha nuéc giai quyét ho so TTHC nhanh hon.

- Vian phong UBND tinh d tich cuc tham muu UBND tinh ban hanh nhiéu
cong van chi dao, diéu hanh vé viéc day manh cung cap va thuc hién tiép nhan,
xt Iy hd so thi tuc hanh chinh duoc phét sinh truc tuyén va thuc hién sb hda; cac
co quan, don vi tich cuc huéng dan nguoi dan tao tai khoan trén Cong Dich vu
cong qudc gia va st dung tai khoan dinh danh dién tir VneID dé nop hd so truc
tuyén. Mot s két qua dat dugc, d6 1a:

+ Trong ky, ty 1€ ho so tryc tuyén dugc tiép nhan, xir Iy trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC tinh dat 93.89% (cap so dat 77,25%; cap huyén, xa dat
98.23%); 90.65% TTHC phét sinh ho so ¢6 ho so truc tuyén.

+ Ty 18 ho so thanh toan truc tuyén dat trén 94.35% (bao gom ca hinh thuc
chuyén khoan ngan hang, kho bac, trung gian thanh toén,...), trong d6 thanh toan
truc tuyén qua Cong dich vu cong qudc gia dat 90.1%.

+ 100% ho so thil tuc hanh chinh dugc céc so, ban, nganh va UBND cap
huyén, UBND cip x& thuc hién tiép nhan, xir Iy trén Hé thdng, s6 hoa thanh phan
hd so, cap nhat két qua ban dién tir c6 ky sé dam bao theo quy dinh; ty 1¢ sé hoa
hd so, két qua TTHC toan tinh dén nay dat trén 97% (cap tinh dat 99,5%, UBND
cap huyén, cap xa dat trén 96,3%).

11l. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc

Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (CCHC) cua tinh dugc cac cap, cac
nganh quan tdm ding muc, co sy phéi hop chi dao chat ché gitra cap ay, chinh
quyén, Mit tran va cac doan thé nhan dan. Tt d6, cac sd, ban, nganh, UBND cac
cap trién khai thuc hién nghiém tic, noi dung bam sat chuong trinh tong thé
CCHC nha nuéc caa Chinh phu, ké hoach trién khai nhiém vu CCHC cua tinh.
Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC c6 nhiéu chuyén bién tich cuc ¢ cac sé, ban,
nganh, UBND c4c cap, viéc ra soat don gian hoéa TTHC duoc quan tdm thyc hién
tt theo hudng dan ciia Van phong UBND tinh, Cuc Kiém soat TTHC.

Co ché mot cura, Mot cura lién thong duogc thyc hién tai co quan hanh chinh
nha nudc cac cap hgay cang hoan thién va phat huy hiéu qua, co so vét chat, phong
lam viéc tai noi tiép nhan va tra két qua duoc cac cap, cac nganh da duoc quan
tam dau tu.

- Cong tAc tuyén truyen viéc sir dung dich vu cong tryc tuyén tao dicu kién
gitp d& nguoi dan, doanh nghi¢p thuc hién TTHC vo6i myc tiéu lay su hai long
cua nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tam dé phuc vu.
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- Cong tac tiép nhan va xu Iy phan &nh, kién nghi caa ca nhan, t chuc, doanh
nghiép duoc thuc hién nghiém tac, kip thoi.

- Poi ngii can bd, cdng chirc dau mdi kiém soat TTHC, cong chic 1am viéc
tai bo phan mot cura c&c cap duogc kién toan, cing co va co su gan két chat ché voi
cong chire dau moi kiém soat TTHC.

- COng tac s6 hoa hd so, két qua TTHC da dat két qua tot va dam bao tién do
theo yéu cau caa Chinh phu tai Bé 4n 06; mac d6 hai 16ng cua ngudi dan, doanh
nghiép d6i véi cac co quan nha nude trong giai quyét hd so TTHC ngay cang nang
cao va dugc dong dao ngudi dan, doanh nghiép ang hd, danh gia tét.

- COng tac tuyén truyén ngudi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc
tuyén khi thuc hién TTHC duoc ting cudng; ngudi dan da quan tim nhiéu hon
dén viéc sir dung dich vu cdng truc tuyén trong thyuc hién TTHC, thé hién ¢ ty I¢
hd so tryc & muc cao. Nhan thic cia nguoi dan va doanh nghiép trong viéc sir
dung dich vu cdng tryc tuyén va tng dung tai khoan dinh danh dién tir VNelID da
dan duoc nang 1én, qua d6 gdp phan thay doi thdi quen cua nguoi dan va doanh
nghiép khi thuc hién TTHC.

- Céc hé thong thdng tin, CSDL quéc gia vé dan cu, Hé théng dinh danh va
xé&c thuc dién tir cua Bo COng an va mét sé hé thdng, phan mém chuyén nganh
cua cac Bo, nganh da duoc két ndi véi Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh,
qua d6 gitp cac co quan nha nudc giai quyét hé so TTHC nhanh hon.

2. Nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan

- V& Bo phan Mot ctra cac cap: Co sd vat chét bé tri cho B phan Mét cua
cac cap tuy da dugc quan tam, xong chua thuc su dap (rng yéu cau; nhan sy chuyén
trach lam viéc tai Bo phan Mot cira con mong.

- V& bé tri can bo dau méi va kinh phi cho cong tac kiém soat TTHC: Cén
bo dau moi kiém soat TTHC tai cac co quan, don vi lam viéc theo ché d6 kiém
nhiém lai thuong xuyén thay doi; ché do ho tro cho can bd dau moi kiém soat
TTHC theo quy dinh hién hanh thap so véi yéu cau cong viéc doi hdi nén chua
phat huy cao nhat hiéu qua tham muu ctia doi ngii nay cho tha trudng cac co quan,
don vi trong trién khai thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC.

- Cong chie 1am viéc tai Bo phan Mot cira cap huyén, cac x4, thi tran hién
dang thuc hién kiém nhiém tiép nhan ho so va mét so nhiém vu khac cua don vi.
IV. PINH HUONG TRONG THOI GIAN TOI

Nham phat huy hon nira nhitng két qua da dat duoc, dong thoi khac phuc
nhiing han ché caa cdng tac kiém soat TTHC, trong thoi gian toi UBND tinh Hung
Yén tap trung chi dao thyuc hién tot mot s6 nhiém vu trong tam sau:

- Ban hanh kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh va té chuc trién khai déng
bo, hiéu qua cong tac kiem soat TTHC, thuc hién co cheé mét cura, cot cua lién thong
va TTHC trén méi truong dién tir trén dia ban tinh

- T chic trién khai nghiém tic co ché mot cira, mot cira lién théng trong
giai quyet TTHC tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh; don doc, phoi hop vai
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cac don vi xay dung quy trinh ndi bd giai quyét TTHC trinh Cha tich UBND tinh
phé duyét (doi vai cac TTHC lién thong vai UBND tinh).

- Bay manh trién khai viéc thyuc hién tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét
TTHC theo phuong thic truc tuyén qua Cong Dich vu cong quoc gia, Hé thong
théng tin giai quyéet TTHC tinh @é tao thuan loi t6i da cho t6 churc, ca nhan.

- Ra soét, kién toan, tap huan nghiép vu va bao ¢am ché d6 cho hé théng céan
bo dau moi kiém soat TTHC va can b6 lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cbng va Kiém soat TTHC, Bo phan Mét ctra cac cap.

- Tiép tuc day manh trién khai thuc hién Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh pha vé phé duyét Bo chi sé chi dao, diéu hanh va
danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh
chinh, dich vu céng theo thoi gian thue trén moi truong dién tur.

V. KIEN NGHI, PE XUAT
Pé nghi Van phong Chinh phu:

- Pon déc cac B, co quan ngang Bo kip thai cong bd va cap nhat vao Co
so dir lieu quéc gia vé TTHC cac TTHC méi ban hanh, sira di, bo sung hoac béi
bo dé 1am co sé cho cac dia phuong cong bd, cdng khai TTHC thudc tham quyén
giai quyét trén dia ban.

- Két ndi, tich hop phan mém chuyén dung cta cac Bo, nganh véi Cong Dich
vu c6ng Qudc gia; Cong Dich vu cdng va Hé thdng thdng tin mot cira dién tir cac
tinh.

- Nang cap Cong Dich vu céng qudc gia dap tng yéu cau st dung ciia nguoi
dan, doanh nghiép va cac B, nganh, dia phuong trong giai doan hié¢n nay.
V1. BIEU MAU THONG KE
(Chi tiét tai Phy luc | guri kém).
Trén day la Bao cao tinh hinh thuc hién cai cach TTHC trén dia ban tinh

Hung Yén quy 111 ndam 2024, Van phong UBND tinh gti Sé Noi vu tong hop, béo
cao Bo Noi vu va UBND tinh theo quy dinh.

Tran trong gai So Noi vu./. #

Noi nhgn: ANH VAN PHONG
- Chu tich, cac PCT UBND tinh; AT | H VAN PHONG
- S& Noi vu; .
- Lanh dao VP UBND tinh;

- Luu: VT, PVHCC&KSTTN(02) 44

o/ VANPRONG Yt
\© \\H BAN NHA§:DZN

Tran Vin Thing
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Phu luc |

B4&o c&o vé tinh hinh thuc hién cai cach tha tuc hanh chinh

trén dia ban tinh Hung Yén quy III nim 2024

VI. BIEU MAU THONG KE

Chi tiéu théng ke Két qui théng ke CGh*L'
STT | (S dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, Don vi )
nam) . | Soliéu
‘ tinh
| | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
Thuc hién nhiém vu Chinh pha, Tha twéng 25
1. : L :
Chinh phi giao
1.1. | Téng sé nhiém vu duoc giao Nhiém vu | 15
1.2. | S6 nhiém vu da hoan thanh dung han Nhiém vy | 01
1.3. | S nhiém vu d3 hoan thanh nhung qua han Nhiémwvu | 0
1.4. | S6 nhiém vu qué han nhung chura hoan thanh Nhiémwvu | 0
5 To chire d(‘)‘i thoai cia lanh dao véi ngwoi | Khong =0
' dan, cong dong doanh nghiép Co=1
Il | CAI CACH THU TUC HANH CHINH
1. | Thong ké TTHC
11 Sg TT,HC da duoc phé duyét phuong an don Tha tuc 04
gian hoa
1.2. | S5 TTHC coéng bé méi Thutuc |213
1.3. | S5 TTHC bdi bo, thay thé Thutuc | 204
14 Tpng s6 TTHC thuoc tham quyén giai quyét tai Tha tuc 1.782
dia phuong
141 So TTHQ cap tinh (Bao gom ca TTHC cua co Thii tuc 1.387
guan nganh doc)
142, So TTH(; cap huyén (Bao gom ca TTHC cua co Thii tuc 276
guan nganh doc)
143, So TTH? cap xa (Bao gom ca TTHC cua co Thii tuc 119
guan nganh doc)
2. | Thuc hién co ché mat cira, mat cira lién thong
2.1. | S6 TTHC lién théng cliing cap Thutyc |99
2.2. | S6 TTHC lién théng giira cac cap chinh quyén | Thatuc | 100
S6 TTHC da thyc hién tiép nhan va giai quyét :
23| 13 so khong phu thude vao dia gisi hanh chinh, | "% MG
3. | Két qua giai quyét TTHC
Ty 1€ ho so TTHC do cac sd, nganh tiép nhan 99.77%
3.1 X, 4 %
duoc giadi quyét dung han
3.1.1. | Téng sé ho so TTHC dd gidi quyét xong Ho so | 28.338
3.1.2. | S6 hé so TTHC gidi quyét diing han Ho so | 28.275
Ty 18 ho so TTHC do UBND cap huyén tiép 99.8%
3.2. n s %
nhan dugc giai quyét ding han
3.2.1. | Téng sé hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so | 24.314
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Chi tigu théng ke Kétqua thngke | S
STT | (Su dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, Don vi
nam) MV S lieu
tinh :
3.2.2. | S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so | 24.276
Ty 1& hd so TTHC do UBND cip x4 tiép nhan 99.9%
3.3. X, 2 %
dugc giai quyét dang han
3.3.1. | Téng sé hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so | 80.228
3.3.2. | S6 hé so TTHC gidi quyét diing han Ho so | 80.188
34 | TVIEgiai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé % 100
" | quydinh TTHC
341 Tong so P{IKIY da tleP nhan (trwc tiep hoac do PAKN 03
co quan co tham quyen chuyén dén)
3.4.2. | S6 PAKN da giai quyét xong PAKN |03
| XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH
QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO
Ty 1€ bao cao dinh Ky dwoc gwi, nhan qua Hé
1. £ A e Y £ %
thong thong tin bao cao quoc gia
5 Xay dyng, van hanh Hé thong thong tin mot cira 100%
" | dién tu tap trung cua tinh
Ty I€ s6, nganh da két noi lién théng véi Hé 100%
2.1 X %
thong
Ty I€ don vi cap huyén da két noi lién thong vaéi 100%
2.2 e & %
H¢é thong
Ty 1€ don vi cap xa da ket noi lién thong vai Hé 100%
2.3 X %
thong
3. | Cung cap dich vu cong truc tuyén
3.1. | Ty lé DVCTT toan trinh du diéu kién % 100%
311 ;I::lg so DVC du diéu ki¢n 1én tryc tuyén toan DVC 1054
3.1.2. [ So luwong DVCTT toan trinh DVC 1054
Ty lé DVC c6 phét sinh hd so nop truc tuyén 90.65%
3.2. s A LA %
(toan trinh + mot phan)
Tong so DVCTT co phat sinh ho so (gom cac 456
3.21 | DVCTT c6 phét sinh ho so tryc tuyen hogc tryc DVC
tiep hogc cd 2 hinh thuc)
3.2.2 | So DVCTT c6 phat sinh ho so truc tuyén DVC 426
3.3. | Ty 18 ho so truc tuyén toan trinh % 85.54%
Tong so ho so cua DVCTT toan trinh (gom ho A 46.895
3.3.1 A A - X HO so
so nop truc tuyéen + truc tiep)
339 fr?nrr]]o so nop tryc tuyen cua cac DVCTT toan HS so 40.118
3.4. | Ty 18 ho so truc tuyén mot phan % 98.36%
341 Tong s6 ho so ciia DVCTT mét phan (gom ho Ho g | 89-430

S0 np tryc tuyén + tryc tiép)
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Chi tiéu théng ke Kétqua thngke | S
STT | (S dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, Don vi
ném) MV S lieu
tinh :

349 gﬁd‘?f so ngp truc tuyen cua cac DVCTT mot HS so 87.971

Ty Ié TTHC dugc tich hop, trién khai thanh
3.5. . £ %

toén truc tuyén

Tong s6 TTHC ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh : 389
351 (tat ca cac TTHC c6 phat sinh phi, 1¢ phi,...) Thi tye

So TTHC da duoc tl'ch hop, trien [(hai thanh 389
3.5.2 | toan tryc tuyen trén Cong DVC quoc gia hogc | Thu tuc

trén Cong DVC cua tinh

VII. THUC HIEN NHIEM VU THEO KE HOACH CCHC NAM 2024
Pon vi dugc UBND tinh giao chu tri tham muu trién khai cac nhiém vu tai Ké

hoach s6 187/KH-UBND ngay 21/12/2023 vé CCHC nha nu6c tinh Hung Yén nim
2024, thuc hién bao cédo thong ké két qua thuc hién nhiém vu trong ki bao céo theo
bang sau:

Stt

Nhiém vu theo Ké hoach
s6 187/KH-UBND

Két qua thwc hién nhiém vu theo Ké
hoach sé 187/KH-UBND

(Poi véi nhiing nhiém vu dwoc giao chi
tiéu, sé liéu cu thé thi quy doi vé ty 1é phan
tram dat dwroc S0 Véi ké hoach giao; doi véi
nhizng nhiém vu khéng quy dinh chi tiéu, sé
ligu cu thé thi néu két qud trién khai thuc
hién va san phdm hoan thanh)

Nhiém
vu
hoan
thanh
(danh
ddu X)

Ban hanh cac van ban chi
dao, diéu hanh va t6 chuc
thuc hién hoat dong kiém
soat TTHC, thuc hién co
ché mét cura, mot cia lién
thdng trong giai quyét
TTHC va thuc hién TTHC
trén mo1 truong dign tu

- Quyét dinh s6 2683/QP-UBND

- Quyét dinh s6 2684/QP-UBND

- Quyét dinh s6 176/QD-UBND

- Cong vin 537/UBND-PVHCC&KSTT

- Cong van s6 54/CV-VPUB

- Cong van s6 97/UBND-PVHCC&KSTT
- Coéng van s6  1030/UBND-
PVHCC&KSTT

- Cong  van s6
PVHCC&KSTT ngay

1382/UBND-

Cong b, phé duyét kip
thoi TTHC va quy trinh
noi bo giai quyét TTHC
thugc tham quyén giai
quyét cta cac cap chinh
quyén trén dia ban tinh.

Trinh Chu tich UBND tinh ban hanh 23
Quyét dinh Cong bb danh muc TTHC va 05
Quyét dinh Phé duyét quy trinh noi bo giai
quyét TTHC

Thuong
Xuyén
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Thuc hién céng khai, kip
thoi, day du, cu thé cac
quy dinh vé TTHC

Ngay sau khi c6 Quyét dinh cua Chu tich
UBND tinh

Thuong
Xuyeén

Tiép nhan, xu Iy phan anh,
kien nghi

Trién khai tiép nhan phan anh, kién nghi
ctia ca nhan, t6 chuc lién quan dén quy dinh
hanh chinh theo quy dinh ctia phap luat bam
sat nhiém vu duoc giao theo ké hoach, theo
d6 Vin phong UBND tinh b6 tri dau mdi
tiép nhan, kiém tra, x4c minh, chuyén phan
anh, kién nghi theo quy dinh; dén ddc viéc
giai quyét phan anh, kién nghi tai cac co
quan, don vi c6 tham quyen giai quyet
cong khai két qua giai quyét phan anh, kién
nghi theo quy dinh.

Thuong
Xuyeén

Thuc hién ché d6 bao cao

binh

ky hang
thang,
hang
quy, 01
nam
theo
quy
dinh
hoac
dot
XUt
khi ¢0
yéu cau

cong khai Bo chi s6 chi
dao, diéu hanh va danh gia
chét luong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trong
thuc hién tha tuc hanh
chinh, dich vu cong theo
thoi gian thuc trén moi
truong dién tir.

Cong khai day du theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 766/Qb-TTg.

Hang
thang
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